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El centro asociado de Almeria supera con nota el control de la
Catedra de Calidad de la UNED
3 Compartic HERIFPEalia WY

El centro almeriense do 12 Universidad Nacional a Distancia obtiene un Informe favorable segln el Sistema de Garantia de Calidad
en la Gestién de Centros Asoclados de la UNED

El Comité de certificacion del Sistema de Garantia de Calidad en la Gestién de Centros Asociados de la UNED (SGICG-CA),
asignado por la Cétedra de Calidad de la UNED Ciudad de Tudela, ha emitido un informe favorable sobre el cantro asociado
de la UNED en Almeria, tras realizar un seguimiento y estudio del mismo en meses anteriores. "Un hecho que viene a
refrendar el trabajo que venimos realizando en nuestro centro para ofrecer los mejores servicios a nuestros alumnos”,
considera el directo del centro, Trino Gémez.

El Comité, una vez analizado el informe final de auditoria elaborado por la Comisién de Evaluacién y tras comprobar los
documentos verificados ha otorgadoe al centro un informe favorable, destacande ademas varios puntos fuertes. El informe
final resalta que el proceso de seguridad informética esté definido con amplitud y detalle, lo que facilita el control de los
riesgos relacionados con las tecnologias de la informacion y comunicacién, también se resalta la existencia de un plan de
contingencia de riesgos, que incluye elementos materiales del centro asociado y que permite incorporar medidas preventivas
que mitiguen su aparicion.

De igual forma, el informe también elogia que a través del quiosco de informacién a los estudiantes se publica la relacién de
convenios que se firman en el ambito académico, permitiendo una adecuada informacién a los estudiantes y también que la
UNED Almeria realiza un seguimiento de los compromisos de calidad publicados en la Carta de Servicios, a travésde un
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registro especifico que permite evaluar su evolucion y asegurar su cumplimiento. Esto tGltimo, “va en consonancia con los
resuitados de una encuesta realizada en 2012 por la UNED de Madrid, que reflejaba que el 100% de los estudiantes se han
mostrado satisfechos con el cumplimiento de compromisos de la Carta de Servicio, con los servicios administratives, con la
biblicteca y con el cumplimento de las tutorias presenciales”, apunta Trino Gémez.

" La UNED abrira en unas semanas el plazo de matriculacién para el préximo wrso;;cﬁvo. Se puede solicitar més informacién |

en el centro de la UNED en Almeria, sito en la Piaza de la Adminisiracién Vieja, ndmero 4. También pueden liamar a
Secretaria al teléfono 850 25 48 66, en horario de 11.00 a 13.30 horas y de 17.00 a 19.30 horas, de lunes a jueves, y de
10.00 a 13.30 horas los viemes. Igualmente, se puede contactar en el correo electronico info@almeria.uned.es.
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